DATACENTER ZWISCHEN KMU
UND HYPERSCALER

Die grossen Cloud-Anbieter haben die Vorteile des Schweizer Standorts
entdeckt. Anlass genug, Uiber das Spektrum der Kunden im Rechenzentrum
und deren Anspriiche nachzudenken. In einer Branche, in der sich die
Anforderungen von Tag zu Tag andern, ist selbst die Beschreibung des
Ist-Zustandes eine Herausforderung.

- VON FRANK BOLLER

s gab eine Zeit, als beim Thema «Bedarf

fur Rechenzentren» in den Schweizer IT-

Medien die Rede von einem Schweine-

zyklus war — als Anspielung auf Uberan-
gebot und drohenden Preisverfall. Das war
Anfang 2011, kurz vor der Fertigstellung von
Modul 1 des greenDatacenter Zirich-West. In-
zwischen baut Green bereits ihr drittes Rechen-
zentrum in Lupfig und legt dabei noch eine
Etage zu—so gross ist die Nachfrage nationaler
und internationaler Kunden nach Datacenter-
Kapazitat. Manche der grossen Cloud-Anbieter,
der sogenannten Hyperscaler, entschieden sich
gleich fur die Schweiz, andere evaluierten den
Standort und gaben dann zundchst dem Aus-
land den Vorzug. Doch auch Letztere zieht es
inzwischen hierher. Ausschlaggebende Fakto-
ren sind dabei die zentrale geografische Lage
der Schweiz, die politische und wirtschaftliche
Stabilitat sowie ein relativ geschlossener Markt
mit grossem Potenzial und vielen Hauptsitzen
globaler Konzerne, aber eigenen regulatori-
schen Anforderungen.

Aus Sicht des Rechenzentrumsbetreibers
lasst sich die Kundschaft entsprechend ihren
Bedurfnissen in drei Hauptgruppen einteilen:
Firmenkunden, Systemintegratoren und inter-
nationale Grosskunden, zu denen auch die Hy-
perscaler zahlen. Sie alle verlangen nach hoher
Sicherheit und Verfugbarkeit, im Detail unter-
scheiden sich aber die technischen Bedirfnisse
und die Geschaftsmodelle.

GARANTIERTE SICHERHEIT UND
VERFUGBARKEIT

Firmenkunden haben ganz unterschiedliche
Grossen und kommen aus den verschiedensten
Branchen, darunter sind Banken, Versicherun-
gen, Handel und die herstellende Industrie —
alles Unternehmen, die traditionell noch tber
eigene Infrastrukturen verfligen, die sie ins
Datacenter verlegen. Der Flachenbedarf reicht
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dabei von einzelnen Racks bis zu 500 Quadrat-
metern. Fur die kleinsten Kunden werden vom
Datacenter-Anbieter Rack-Einheiten oder Ca-
ges vorgebaut, die innerhalb von 24 Stunden
zur Verfligung stehen. Der Paketpreis schliesst
Strom und Datenanbindung mit ein. Der Zu-

trittsprozess erfolgt genau gleich wie fur die
Grosskunden.

Grossere Unternehmen betreiben oft bereits
ein Rechenzentrum, zum Beispiel am Hauptsitz
der Firma, und suchen ein zweites, um die Geo-
redundanz ihrer IT-Infrastruktur mit zwei ver-
schiedenen Standorten sicherzustellen. Nicht
selten evaluieren sie aber auch zwei neue
Standorte gleichzeitig. An erster Stelle der Er-
wagungen steht demnach die geografische
Lage des Rechenzentrums. Einerseits ist eine
ausreichende Distanz zwischen primdrem und
sekundarem Datacenter gefragt, andererseits
soll auch der zweite Standort fir die Techniker
schnell erreichbar sein. Im ndachsten Schritt
werden massgeschneiderte georedundante
Connectivity-Lésungen entwickelt und bei Be-
darf getestet. Vor allem bei zeitkritischen Ap-
plikationen ist auf der Betreiberseite Erfahrung
und Fachwissen nétig. In solchen Fallen hilft es,
wenn der Datacenter-Betreiber auch Uber ei-
gene Kommunikationsleitungen verfigt und
zudem auf eine Vielzahl weiterer Carrier zugrei-
fen kann, um die bestmdgliche Losung zu ent-
wickeln.

Grundlegende Sicherheitsstandards wie Zu-
trittskontrollen, Brandschutz, Léschanlagen,
Videokameras und Sicherheitsteams vor Ort
sind heute fiir Unternehmen jeder Branche un-
verzichtbar. Viele Kunden winschen daruber
hinaus eigene, eingezdunte Cages. Hier gilt es,
den potenziellen Wachstumsbedarf abzuschat-
zen: Wenn erst einmal ein Zaun um die Instal-
lation erstellt ist und sich daneben ein weiterer
Kunde eingerichtet hat, sind die Expansions-
moglichkeiten begrenzt. Sie beschranken sich
dann auf die interne Verdichtung.

SYSTEMINTEGRATOREN BENOTIGEN
FLEXIBILITAT

Lokale oder nationale Systemintegratoren brin-
gen ihre Kunden ins Rechenzentrum und erwar-

136 FIRMENFACHBEITRAG - Green Datacenter AG

Bild: Green Datacenter AG



-

I "
| |
| | || [ E
e

I Ti
| |
|
- -

Moderne Rechenzentren miissen allen Kundengruppen vom lokalen KMU bis zum internationalen
Hyperscaler die richtigen Bedingungen bieten kénnen.

ten daflr einen abgesicherten Cage. Je nach-
dem, wie gut das Geschaft lauft, schwankt auch
ihr Platzbedarf, und zwar teilweise erheblich.
Diese Kunden stellen daher besonders hohe
Anforderungen an die kommerzielle Flexibilitat
des Datacenter-Anbieters. Mit der Bereitstel-
lung von Reservefldchen, die etappenweise und
erst bei konkretem Bedarf vollstdndig ausge-
ristet werden, unterstiitzen die Betreiber die
Wachstumsplane der Integratoren.

INTERNATIONALE GROSSKUNDEN DENKEN
IN MEGAWATT

Die dritte Kundenkategorie umfasst die
grossen, internationalen Kunden und Hyper-
scaler, die ihre Cloud-Angebote im Datacenter
betreiben. In grossen Markten sind sie mit ihren
eigenen Rechenzentren prasent, in kleineren
wie der Schweiz nutzen sie hingegen Multi-
Tenant-Datacenter. Ihre Anforderungen an
Sicherheit, Betriebsprozesse und die Aus-
stattung des Datacenters sind besonders hoch.
Insbesondere erwarten sie eine bis zu drei-
einhalb Mal héhere Energiezufuhr fur ihre
IT-Racks im Vergleich zu heute in der Schweiz
Gblichen Rechenzentren. So lasst sich auf
derselben Stellflache ein Vielfaches an High-
Density-Racks betreiben. Die Virtualisierung
tragt zusatzlich zur Leistungsverdichtung bei,

weil virtualisierte Systeme die Serverauslas-
tung erhéhen und die Server dadurch mehr
Energie als herkdmmliche Systeme bendtigen.
Flr die Betreiber bedeutet dies grossen Auf-
wand, denn der steigende Leistungshunger
macht nicht nur eine Erhéhung der primaren
Stromzufuhr, sondern gleichzeitig auch eine
Anpassung der Notstromversorgung und effizi-
entere Kithlsysteme nétig. Um Letzteres zu er-

Ausbau in Lupfig

Mitte September 2018 feiert Green den
Baubeginn fiir das greenDatacenter Ziirich-
West 3. Ab 2019 steht das neue Rechen-
zentrum mit 3600 Quadratmetern nutzbarer
Rechenzentrumsflache — zusatzlich zu den
bestehenden zwei Modulen in Lupfig — zur
Verfligung. Das neue Rechenzentrum ist um
ein Stockwerk héher als das bestehende
Gebaude. Im Hinblick auf die magliche
Density wird der Neubau die bisherigen
Module Ubertreffen und somit die hohen
Leistungsanforderungen, die internationale
Grosskunden und Hyperscaler Ublicherweise
stellen, bestens erflllen. Konkret entspricht
dies einer dreieinhalbmal so hohen
Leistungsdichte wie bei den heutigen
Modulen.

reichen, sind unter Umstanden neue Kihlkon-
zepte erforderlich.

DIE HYPERSCALER KOMMEN

Verschiedene Hyperscaler verlegen zurzeit ihr
Cloud-Angebot in die Schweiz oder bauen ein
Schweizer Cloud-Angebot auf. Beispiele aus
dem Ausland zeigen, dass der Kapazitatsbedarf
kometenhaft steigt, wenn das Geschéft erst
einmal Fahrt gewinnt. Auch Cloud-Anbieter, die
bisher noch wenig lokale Kunden hatten, sind
nach Errichtung einer Landerniederlassung oft
in kurzer Zeit sehr erfolgreich, da sie nun die
lokalen Vorschriften erfiillen und durch Prasenz
vor Ort kirzeste Latenzzeiten bieten kénnen.
Letzteres ist besonders fur Unternehmen inter-
essant, die ihre privaten Cloud-Infrastrukturen
mit einer Public Cloud verbinden wollen und
dabei auf geringe Latenzen angewiesen sind.
Aber auch Systemintegratoren profitieren von
der Nahe eines Hyperscalers, stehen ihnen da-
mit doch zur Erganzung ihrer eigenen Infra-
struktur neue umfangreiche Kapazitaten zur
Verfigung. €
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